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Насколько открыта и общедоступна информация о деятельности учреждения в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»?
Разрабатываемая и внедряемая в России система "Электронный бюджет" призвана обеспечить прозрачность финансово-хозяйственной деятельности каждого участника бюджетного процесса, как органа власти, так и непосредственно самих учреждений, оказывающих населению государственные (муниципальные) услуги, гарантировать достоверность и открытость их деятельности, предусматривать возможность участия граждан, общественных институтов, профессиональных сообществ, бизнеса и контролирующих организаций в процессах формирования, утверждения и исполнения бюджета.
Никому не надо доказывать, что  эффективное управление денежными ресурсами страны позволяет государству развивать не только сферы материального производства, но и систему народного образования, финансировать культуру, удовлетворять потребности граждан в медицинском обслуживании, осуществлять социальную защиту. 
На сегодняшний день в России накоплен положительный опыт по созданию и ведению официальных интернет-сайтов  и межведомственных информационных ресурсов, призванных обеспечить прозрачность и открытость в сфере управления  государственными (муниципальными) финансами. В качестве примера таких ресурсов можно рассматривать:
- Официальный сайт Российской Федерации в сети Интернет для размещения информации о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ и оказание услуг для государственных и муниципальных нужд «www.zakupki.gov.ru», функционирующий с 2011 года. Сайт обеспечивает интеграцию различных информационных ресурсов, прозрачность деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления по размещению заказов, а также доступность информации о государственных и муниципальных закупках для всех заинтересованных пользователей.
- Официальный сайт государственных и муниципальных учреждений в сети Интернет «www.bus.gov.ru», на котором размещается информация о каждом государственном или муниципальном учреждении, их имуществе, об  услугах, которые оказывают эти учреждения, их стоимости. 
Созданные Интернет - ресурсы накапливают огромные массивы информации, которые являются исключительно ценным источником для производства инновационных продуктов и услуг. Эта информация содержит в себе обширный слой знаний, представляющих собой источник конкурентных преимуществ в информационной экономике. Кроме того, по замыслу создателей Интернет - ресурсов, данные массивы информации должны быть понятны и доступны для широкого круга потребителей, обеспечивать содействие к наибольшему их использованию в интересах граждан и бизнес-сообщества. 
Что же общество может узнать о деятельности учреждений на вышеназванных сайтах?
Благодаря внедрению и успешному функционированию более двух лет сайта «www.zakupki.gov.ru», предназначенного для размещения информации о закупках, в большей части стала доступна и понятна деятельность учреждений (заказчиков) при обеспечении собственной жизнедеятельности и выполняемого функционала. В настоящее время можно проследить историю закупки организации, начиная от включения ее в план закупки на год, определения способов осуществления закупки и возможной экономии денежных средств, заканчивая информацией о заключенном контракте (договоре) и фактическом его исполнении.
В результате закупка предметов роскоши в бюджетной сфере в наше время сразу является общедоступной информацией,  находит свое отражение в средствах массовой информации и становится известна обществу. В следствие этого, каждое министерство, публично-правовое образование взвешивает данные о том, что оно намерено приобрести, как и по каким ценам, размещает информацию о том, как сложился тендер. 
Сайт по закупкам не только раскрывает информацию о закупочной деятельности бюджетной сферы Российской Федерации, но и обеспечивает открытость информации о закупочных процессах отдельных юридических лиц, в том числе естественных монополий, организаций, осуществляющих регулируемые виды деятельности. Все это дает возможность осуществлять общественный контроль за формированием цен и тарифов организаций, предоставляющих услуги населению, например, в жилищно-коммунальной сфере, а также создает условия успешной конкурентной среды коммерческим структурам. 

В настоящее время информация с сайта используется для выявления неэффективных (незаконных) закупок, фактов завышения цен на товары, работы, услуги. Анализ закупочных процедур осуществляется различными структурами общества: государственными (муниципальными) органами, наделенными функцией по осуществлению контроля закупочной деятельности в Российской Федерации, общественными организациями, добровольными экспертами и др. Это один из ведущих институтов открытости и гласности, создаваемый в нашей стране. Налаживается диалог, создаётся обратная связь, формируется общественное мнение.
Кроме того, Федеральным казначейством, как оператором сайта и создателем информационно-аналитической системы Федерального казначейства, проводится работа по расширению функциональных возможностей подсистемы анализа государственных и муниципальных закупок в рамках государственной интегрированной информационной системы управления общественными финансами «Электронный бюджет». До всех заинтересованных структур органов власти доводится информация об экономическом эффекте проводимого мониторинга закупочной деятельности федеральных заказчиков.

Специалисты Управления Федерального казначейства по Пермскому краю  принимают участие в работе сайта закупок не только как государственный заказчик, но и в качестве органа, осуществляющего консультационную поддержку и помощь заказчикам Пермского края при их регистрации и работе на сайте. Функция казначеев заключается в ведении перечня заказчиков Пермского края в рамках Федерального закона № 94-ФЗ и в ежедневной работе по сопровождению деятельности заказчиков при размещении необходимой информации на сайте. Особенно важная роль отводится пропаганде необходимости регистрации и размещения информации на сайте в рамках законодательства Российской Федерации, в том числе в рамках Федерального закона от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц».
Сайт постоянно совершенствуется, исходя из требований законодательства и нормативных документов, а также в целях удобства пользователей. Специалисты Управления Федерального казначейства по Пермскому краю доводят вышеназванную информацию до всех заинтересованных лиц, размещая ее на сайте управления, в ходе проведения совещаний с клиентами, финансовыми органами, а также используя площадки образовательных учреждений, участвуя в проводимых ими семинарах.
Кроме того, в управлении регулярно проводится мониторинг реестра государственных (муниципальных) контрактов, так как от качества  введенной в него информации зависит своевременность постановки на учет бюджетных обязательств в органах Федерального казначейства. Информация о выявленных нарушениях и недостатках доводится в устной и письменной форме до заказчиков.
В настоящее время специалисты управления активно изучают контрактную систему, регламентированную Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ. Предусмотренная данным законом единая информационная система в сфере закупок обеспечит открытость всей информации о закупках в Российской Федерации, так как наряду с новыми полномочиями, которые появятся у заказчиков, усилится и их ответственность. Заказчики будут нести ответственность за результативность осуществления закупок и эффективность расходования бюджетных средств, а результаты мониторинга и аудита должны обеспечить публичность данной деятельности.
Другим важным ресурсом,  о котором говорилось выше, является Официальный сайт  «www.bus.gov.ru», предназначенный для обеспечения открытости и доступности  информации о деятельности государственных (муниципальных) учреждений. В настоящее время на официальном сайте в сети Интернет размещена информация о деятельности казенных, бюджетных, автономных учреждениях, о  государственных (муниципальных) заданиях,  о  видах  предоставляемых обществу услуг. 

Сайт содержит такой объем информации, который может полностью удовлетворить интересы пользователей сайта, так как его база содержит все данные о государственных (муниципальных) учреждениях Российской Федерации и информацию об оказываемых услугах гражданам.

Что же конкретно?

Пользователь сайта может узнать:
1. полное (краткое)  наименование учреждения, его адрес местонахождения, в том числе по интерактивной карте;

2. из какого источника финансируется учреждение, в том числе в форме субсидирования; 

3. к какому типу учреждений относится интересующее нас учреждение, при этом знание Федерального закона № 83-ФЗ позволят определить, в какой мере деятельность учреждения зависит от его предпринимательской деятельности и от поступлений из соответствующего бюджета; 

4.  виды деятельности, которые осуществляет учреждение;
5. информацию об органе государственной (муниципальной) власти, создавшем данное учреждение;
6. информацию о руководителе учреждения;
7. информацию об используемом имуществе учреждения;
8. отчетные данные о деятельности учреждения;
9. информацию о проведенных в учреждении контрольных мероприятиях и др. 

На сегодняшний день все разделы сайта запущены в промышленную эксплуатацию, система успешно функционирует и в полной мере соответствует реализации основных задач, ради которых, в том числе и создавался информационный ресурс. 
В первую очередь, система сайта позволяет гражданам сориентироваться в многообразии государственных (муниципальных) учреждений и оказываемых ими услуг (работ) как на территории своего субъекта, так и в масштабе всего государства.

 Воспользовавшись системой поиска и анализа информации на официальном сайте «www.bus.gov.ru», любой гражданин, имея собственное представление о желаемой услуге (работе),  может  подобрать для себя наиболее привлекательное учреждение, будь то, детский сад, школа, либо медицинское учреждение, сопоставив, например, количество и качество оказанных соответствующим учреждением услуг (работ), соотношение платных и бесплатных услуг (работ), отзывы об учреждении и т.д.

          На сегодняшний день поиск информации на сайте построен на целой системе показателей, наиболее востребованными из которых являются поиск информации по наименованию (его части), либо по ИНН учреждения.
Следует отметить, что в настоящее время продолжается работа по усовершенствованию системы поиска необходимой информации на сайте, что в впоследствии позволит значительно облегчить алгоритм действий пользователей при работе на сайте.

Объем информации портала огромный, но насколько он используется заинтересованными структурами и гражданами?
В Пермском крае более 700 детских дошкольных учреждений, которые  по данным системы анализа сайта оказывают идентичные виды услуг под названием «Предоставление услуги по организации общедоступного бесплатного дошкольного образования».  При этом  перечень дополнительных услуг, услуг, оказываемых учреждениями на платной основе в каждом случае индивидуален. 

Как же при таком обширном выборе  найти учреждение, наиболее подходящее конкретному пользователю? 
          Несомненно, определяющим в данном процессе является факт того, насколько профессионально сработало само учреждение, размещая информацию о себе на сайте, так как именно учреждения наполняют в рамках действующего законодательства информационную среду портала, формируя, по сути,  профессиональный имидж своего учреждения и определяя востребованность населением конкретных услуг и работ.
         И если учреждение формально подходит к вопросу размещения информации на сайте, если размещает информацию, не отвечающую требованиям нормативно-правовых документов, либо недостоверные данные, если не указывает весь перечень оказываемых услуг, как платных, так и бесплатных, то конечно ответная реакция граждан к учреждениям и сайту будет неудовлетворительной, так как пользователь не сможет получить желаемые услуги, работы.

         Кроме населения информационное пространство портала в настоящее время активно используется  учредителями государственных (муниципальных) учреждений, позволяя им оперативно принимать управленческие решения, в том числе касаемо финансового обеспечения деятельности учреждений, а также иметь представление о спросе на те или иные услуги в каждом конкретном регионе, регулируя создание, либо ликвидацию учреждений, исходя из востребованности населением соответствующих услуг.
Говоря об основных задачах, реализуемых сайтом сегодня, можно смело говорить о том, что в настоящее время портал является эффективным инструментом контроля за деятельность государственных (муниципальных) учреждений.
Новейшие системы представления информации, такие как инфографика,  позволяют аккумулировать большие массивы информации и делать их доступными для прочтения и использования. 

Представители учреждений и специалисты Управления Федерального казначейства по Пермскому краю ждут дальнейшего совершенствования сайта и нормативно-правовых документов, регулирующих его деятельность. Хочется верить, что способ доведения информации до широкого круга пользователей сайта и заинтересованных лиц будет  упрощаться, соответствуя современным методам визуализации данных. 
Пермский край является пилотным регионом по созданию и модернизации сайта. Казначеи, наряду с повседневной работой по ежедневному мониторингу размещения информации на сайте учреждениями Пермского края и сопровождению их деятельности, осуществляют анализ получаемой из Федерального казначейства проектной документации и апробацию пилотных версий, ведут разъяснительную деятельность по функционированию сайтов. Данная работа осуществляется при активном взаимодействии с финансовыми структурами и другими органами исполнительной власти края. Совершенствование сайтов в части доступности получения необходимой информации должно привлечь внимание со стороны граждан Российской Федерации с целью повышения сознания общества в управлении общественными финансами  и повышения качества нашей жизни, когда каждый гражданин будет чувствовать себя важным для своей страны, и следить за расходами бюджета как за своим кошельком.
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